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Introduccidn

Debido a los cambios culturales del México actual, la
comunidad no binaria (personas cuya identidad de género no
es hombre ni mujer) ha tenido mayor presencia en diversos
ambitos de la sociedad, por ejemplo, la creacion del
nombramiento “Gay friendly” para los destinos turisticos que
ofrecen a dicha comunidad el respeto de sus derechos,
garantizando la seguridad y buen trato para aquellos que
decidan visitarlos.



Metodologia

El disefio de la investigacion es cuantitativo, no experimental,
transversal, con la técnica documental y de campo, con un
alcance descriptivo y exploratorio.

El método de recoleccion de datos utilizado fue el cuestionario
y el universo contemplado para la aplicacion del instrumento
fueron personas de la Republica Mexicana pertenecientes a la
comunidad LGBTQ+.



Resultados

De las 164 personas encuestadas se obtuvo que 64 de ellas eran
bisexuales, 52 gays y 24 lesbianas, siendo estas las
orientaciones sexuales predominantes en el cuestionario.

e Falta de conocimiento en cuanto al nombramiento Gay
Friendly de la ciudad de Puebla

e Mal servicio a la comunidad LGBTQ+ en establecimientos
turisticos

e Falta de establecimientos Yy actividades dirigidas
especificamente a la comunidad



Conclusiones

La influencia del marketing turistico en este segmento es un factor
Importante para la detonacion del turismo en la Ciudad de Puebla, por lo
que Se presentan a continuacion propuestas como:

° Creacion de eventos culturales dirigidos a la comunidad LGBTQ+.
° Creacion de festivales de danza, cine y arte.

° Actividades de ocio y recreacion exclusivamente para esa
comunidad.

° Generar publicidad asertiva en redes sociales y medios de
comunicacion para dar a conocer a la ciudad como destino gay friendly.

° Realizar una propuesta concreta para el mes del orgullo gay:.
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